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INTRODUCCION

EL PROGRAMA SE BASA EN

LOS SIGUIENTES PRINCIPIOS:

Mejorar el bienestar animal
para tantas vidas como sea
posible.

Garantizar el conocimiento
cientifico y la opinién de
expertos impulsa nuestras
normas.

Transmitir el compromiso
de los agricultores hacia
un bienestar excelente y
superar las normas de la
industria con verificacion
independiente de terceros.

Diferenciar los productos
American Humane
Certified™ en el mercado.

El Programa Agricola de American Humane (Normas de
bienestar animal de American Humane Certified™) es el
producto de mds de 140 afos de experiencia aplicada en
el bienestar de los animales de granja. Desde su inicio en
1877, American Humane ha tenido una larga historia con el
trato humano de los animales de granja. En sus esfuerzos
por mejorar el tratamiento de los animales de trabajo y el
ganado en trdnsito, American Humane ha participado
en casi todos los avances importantes para mejorar el
bienestar de los animales, incluido un papel fundamental en
la promulgacién de la Ley de Transporte de 28 Horas. En 1916,
el Secretario de Guerra de los EE. UU. le pidid a American
Humane que le ayudara con el rescate de caballos y otros
animales en los campos de batalla de la Primera Guerra
Mundial. El programa que siguid se convirtioé en el programa
American Humane Rescue, que continda hasta el dia de hoy
para rescatar y albergar animales involucrados en desastres
en todo el pais.

Dada su historia, era natural que American Humane creara
el primer programa de auditoria de bienestar animal en
granjas. En 2000, American Humane fue pionera en el primer
programa de auditoria y certificacion de terceros en los
Estados Unidos para fomentar y apoyar el trato humanitario
de los animales utilizados como alimento.

El programa siempre se ha basado en valores como la
cienciay las normas basadas en evidencia, la transparencia,
la responsabilidad y la verificacion.

Las normas de auditoria, que son un documento en constante
actualizacién, son revisadas y actualizadas regularmente
por el Comité Asesor Cientifico de American Humane.
Este comité, conformado por cientificos y veterinarios
de renombre internacional especializados en animales,
promueve nuevos avances cientificos y evalua las normas de
manera regular para ayudar a garantizar que el programa
American Humane Certified™ integre el mejor y mds
actualizado conocimiento sobre prdcticas humanitarias.



INDICADORES CLAVE DE BIENESTAR (KWI)

Los indicadores clave de bienestar (KWI) se
definen como factores que afectan el bienestar
animal y que pueden medirse, controlarse y
gestionarse para evaluar o mejorar el bienestar
animal. Las mediciones de KWI fueron
seleccionadas basdndose en correlaciones
claras y fundadas en la ciencia con el bienestar

Las normas de los KWI especificos
estdn marcadas con este simbolo.

animal. Los KWI estdn disefilados para fundarse
en resultados, ser inclusivos para varios tipos de
produccion, incluir instrucciones de muestreo
para ayudar a garantizar que los datos se
puedan usar para mejorar el bienestar animal y
para guiar mejoras en un resultado de bienestar
especifico.

ALCANCE DE LA AUDITORIA

Las Normas de bienestar de los pollos de
engorde vy la Herramienta de auditoria
American Humane Certified™ incluyen aspectos
principales del cuidado y el bienestar de los
pollos de engorde previa a la recoleccién en
todas las fases de produccién de crecimiento.
Esta auditoria comprende el ciclo de vida
completo del pollo de engorde, incluida la
etapa de pollito, el crecimiento, el transporte
y el procesamiento. Las normas American

INCUBADOR CRECIMIENTO

—

—

Humane Certified™ estdn redactadas para
cubrir instalaciones en diferentes regiones
geogrdficas y de temperatura e instalaciones
que utilizan diferentes sistemas. Por lo tanto, no
todas las secciones de estas normas se aplican
a todas las instalaciones. La herramienta de
auditoria incluye varias dreas de evaluacion,
como registros, edificios y medioambiente,
observaciones de animales, transporte vy
procesamiento.

TRANSPORTE PROCESAMIENTO

—

PROCESO DE PUNTAJE

Cada auditoria individual (por ejemplo, granja,
transporte o procesamiento, segun corresponda
en sitios e instalaciones especificos) recibird su
propia puntuacion (“Puntuacion de auditoria”).
Cuando un elemento de auditoria se considera
no aplicable (por ejemplo, porque no es
relevante para el tipo de auditoria), se eliminard
del total de puntos disponibles al calcular la
Puntuaciéon de auditoria. Para ser elegible para
la certificacién, el productor debe aprobar
cada elemento de aprobacién o reprobacion
de la auditoria, recibir una puntuacion de

auditoria de, al menos, el 85% vy, en caso de
no conformidades, presentar un plan de
accioén correctiva para alcanzar el 100% de
cumplimiento. El plan de accidén correctiva debe
ser aprobado por American Humane antes de
gue se otorgue o renueve la certificacion. Dado
que no todos los elementos de la auditoria
pueden aplicarse a todas las ubicaciones de la
auditoria, algunos elementos se considerardn
No Aplicables (N/A). Es necesario eliminar estas
preguntas de N/A del recuento general de la
puntuacién de auditoria.



PROCESO DE PUNTAJE

Cuente la cantidad de puntos
totales para los elementos
de auditoria N/A (Puntos N/A
totales). Reste los puntos N/A
totales de los puntos posibles
totales para todos los elementos.
Esto le dard los puntos ajustados
posibles para la auditoria.

TOTAL DE PUNTOS POSIBLES

= VALORES DE PUNTOS DE
ELEMENTOS N/A

= TOTAL DE PUNTOS POSIBLES
AJUSTADOS

Cuente el total de puntos
obtenidos en la auditoria. Estos
son los elementos de auditoria
que estaban en conformidad.

PUNTOS OBTENIDOS POR EL
ELEMENTO 1

PUNTOS OBTENIDOS POR EL
ELEMENTO 2

PUNTOS OBTENIDOS POR EL
ELEMENTO 3

+ ...ETC.
= TOTAL DE PUNTOS OBTENIDOS

Divida la suma de los puntos
totales obtenidos por la suma
de los puntos totales posibles
ajustados 'y multipliquelo por
100 para obtener la puntuacion
general de auditoria (%).

TOTAL DE PUNTOS
OBTENIDOS

X 100
TOTAL DE PUNTOS
POSIBLES AJUSTADOS

= % DE PUNTAJE DE

LA AUDITORIA

30 PUNTOS POSIBLES
5 PUNTOS DE ELEMENTOS N/A

25 PUNTOS POSIBLES
AJUSTADOS

N/A PUNTOS PARA EL ELEMENTO 1
15 PUNTOS PARA EL ELEMENTO 2
0 PUNTOS PARA EL ELEMENTO 3

EJEMPLO:
EX] Ejemplo de /5
elemento 1 X N/A
Ejemplo de 15 115
EX2 elemento 2 O N/A
Ejemplo de 0O/1o
EX3 elemento 3 O N/A
EJEMPLO:
EX1 Ejemplo de /5
elemento 1 X N/A
Ejemplo de 15 115
EX2 elemento 2 O N/A
Ejemplo de 0o
EX3 elemento 3 O N/A
EJEMPLO:
15 PUNTOS OBTENIDOS
X 100

25 PUNTOS POSIBLES
AJUSTADOS

= 60%

15 PUNTOS TOTALES
OBTENIDOS



NO CONFORMIDADES

En la entrevista de salida, el auditor analiza
todas las no conformidades identificadas con
una pérdida de puntos durante una auditoria,
los que se describirdn en el informe de no
conformidad. El Informe de no conformidad
debe estar firmado y fechado tanto por el
administrador de la instalacion como por
el auditor. Deben abordarse todas las no
conformidades analizadas en la entrevista de
salida.

PLAN DE ACCION CORRECTIVA

Para ser elegible para la certificacién, el
productor debe aprobar cada elemento de
aprobacién o reprobacién de la auditoria,
recibir una puntuacién de la auditoria de, al
menos, el 85% v, si hay alguna no conformidad,
presentar un Plan de Accién Correctiva
(CAP, por sus siglas en inglés) para alcanzar
el 100% de cumplimiento. El plan de accién
correctiva debe ser aprobado por American
Humane antes de que se otorgue o renueve la
certificacion.

PRUEBA DE FINALIZACION

Tras la puesta en prdctica de cualquier Plan
de Accién Correctiva, puede solicitarse una
Prueba de finalizacién que confirme la puesta
en prdctica del plan, el cual debe enviarse para
la revision y aprobacion de American Humane.

NOTAS DE AUDITORIA

Los productores deben cumplir con todos
los mandatos locales, estatales o federales
para la manipulaciéon y el procesamiento
de pollos de engorde.

El programa American Humane Certified™
se reserva el derecho de realizar auditorias
sin previo aviso en cualquier momento
durante el periodo de certificacion.

Si se utiliza una empresa externa para otros
procesos como transporte, procesamiento,
etc., los auditores deben verificar este
proceso mediante la observacion de las
prdcticas que se llevan a cabo. Si esta
no es una opcién viable para el sitio,
entonces la empresa debe poder mostrar
documentacion de que las personas estdn
debidamente capacitadas en estas dreas.
Estosepuedelograratravésdedocumentos
de capacitacién, entrevistas con los
empleadosoelCertificado de conformidad.
Un Certificado de conformidad (COC) es
un documento firmado o autenticado por
una persona que certifica el grado en que
los términos o servicios cumplen con los
requisitos especificados. Es posible que
se requiera un COC cuando se utilicen
terceros, por ejemplo, para tareas como
cargar o transportar.

Si el auditor observa actos deliberados
de abuso hacia los animales durante la
auditoria, debe suspender la auditoria
y notificar de inmediato al gerente, a la
empresa auditora y al programa American
Humane Certified™.

Se debe notificar a American Humane
sobre cualquier incidente de emergencia
que afecte el bienestar animal.



== FORMULARIO DE DATOS:

FARM ANIMALS

A Proaram of Americon Humane Society

POLLOS DE ENGORDE

Nota del auditor: La siguiente informacién DEBE completarse en su totalidad (a menos que sea N/A) y
notificarse al programa American Humane Certified™ con la presentacion de la auditoria.

AUDITOR

FECHA DE LA AUDITORIA

TEMPERATURA

TITULAR DE LA LICENCIA/PRODUCTOR:

ADMINISTRADOR DE LICENCIAS:

DIRECCION:

CIUDAD, ESTADO, CODIGO POSTAL:

NUM. DE TELEFONO:

UBICACION DE LA GRANJA DE AUDITORIA:

DIRECCION:

CIUDAD, ESTADO, CODIGO POSTAL:

NUM. DE TELEFONO:

AUDITORIA DE GALPONES O EDIFICIOS:

GERENTE DE GRANJA/CUIDADOR:

PROVEEDOR DE POLLITOS:

PROCESADOR:
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mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm

NUMERO TOTAL
DE GALPONES:

DATOS DE LA GRANJA:

NUMERO TOTAL DE
POLLOS DE ENGORDE:

SOLO PARA EL GALPON AUDITADO:

ESPACIO DE PISO AUDITADO (PIES?):

NUMERO DE POLLOS DE ENGORDE REPOBLADOS:

ESPACIO EXTERIOR AUDITADO (PIES?):
(SI CORRESPONDE)

TASA DE MORTALIDAD ESTIMADA:

NUMERO ACTUAL DE POLLOS DE ENGORDE:

TIPO DE COMEDERO/FABRICANTE (PRINCIPAL):

(SECUNDARIO, S| APLICA):

EDAD DE LOS POLLOS DE ENGORDE,
TIEMPO DE AUDITORIA:

PESO DE LOS POLLOS DE ENGORDE,
TIEMPO DE AUDITORIA:

NUM. DE POLLOS DE ENGORDE/COMEDEROS
POR FABRICANTE: (PRIMARIO):

(SECUNDARIO, S| APLICA):

PESO OBJETIVO DE LOS POLLOS DE ENGORDE:

TIPO DE BEBEDERO/FABRICANTE:

CANTIDAD ANUAL DE CICLOS:

NUM. DE POLLOS DE ENGORDE/BEBEDEROS
POR FABRICANTE:

NOMBRE DEL GRUPO DE PRODUCTORES
O DE MARKETING SI SE ENCUENTRA BAJO
CONTRATO A PLAZO:

LISTA DE PROGRAMAS DE GARANTIA DE CALIDAD:
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zzmees NOTIFICACION DE NO CONFORMIDAD

FARM ANIMALS

AProgram of American Humane Socisty

Para que lo complete el auditor y lo firme en En un plazo de 10 dias hdbiles desde de la entrada de la auditoria, debe presentar un
la entrevista de salida al finalizar la auditoria Plan de accién correctiva que incluya la accién correctiva que se tomard, la persona
en el sitio. Se observaron las siguientes no responsable de la correccion y la fecha en que se completard la correccién. Luego
conformidades en la auditoria de American de la correccidén, se debe enviar una prueba de finalizacién de la accién correctiva
Humane Certified™ el: con la documentaciéon de respaldo al programa American Humane Certified™. La

documentacién puede incluir fotografias, copias de informes diarios, registros de
capacitacion, ajustes al plan de salud veterinaria, etc. Se anima a los productores y
gerentes a enviar informes de progreso a medida que se toman las medidas correctivas.

RESUMEN DE LA AUDITORIA

PRODUCTOR UBICACION DE LA AUDITORIA

NO CONFORMIDADES

COMENTARIOS

OBSERVACIONES FUERA DEL ALCANCE

Las notas deben incluir cada elemento de no conformidad (por ejemplo: FW3, H12) y detalles de la no conformidad. Adjunte pdginas adicionales
si es necesario. La informacion en la Herramienta de auditoria de bienestar animal completa y el Informe de notificacion de no conformidad
estdn completos, son correctos y fueron verificados por el auditor. Se debe dejar una copia al productor y una copia a American Humane.

FIRMA DEL AUDITOR FECHA

Yo, el abajo firmante, acepto presentar un Plan de accién correctiva dentro de los 10 dias hdbiles de la entrada de la auditoria. Presentaré
una Prueba de finalizacién de la accidén correctiva y aceptaré auditorias adicionales para mantener la certificacién, de ser necesario.

FIRMA DEL PRODUCTOR FECHA
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